Informationspflichten zum Datenschutz

Informationspflichten nach der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) gegenuber Kunden gemaf

Art. 13 DSGVO (Erhebung von Daten betroffener Person) und gemag Art. 14 DSGVO (Erhebung Uber
Dritte)

1. Bezeichnung der Verarbeitungstatigkeit

Die Datenschutzhinweise erfolgen im Zusammenhang mit einer Beratung/eines Kaufes, einer
Werbemal3nahme oder einer Servicedienstleistung.

Quelle der Daten:

Die Techniklounge bekommt ihre Daten durch die Angabe lhrer Informationen vor oder bei Abschluss
eines Kauf- oder Mietvertrages und/ oder bei der Durchfihrung einer Service- oder Reparaturleistung.

Ausnahmsweise kann es auch im Wege einer Beratung zur Ubermittlung lhre Daten kommen.

2. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen
Techniklounge Schwarzfischer/ Gerd Schwarzfischer/ Regensburg
Anschrift: Wohrdstr.12 93059 Regensburg

Telefon 0941 54231

Fax 0941 567575

E-Mail mail@schwarzfischer.tv

3. Zwecke und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung

Diese Daten werden erhoben:

zur korrekten Abwicklung lhrer Miete/ Ihres Kaufes
- zur Reparatur ihrer Geréate

- fur die Durchfuhrung eines Installationsauftrages

- fur eine Kontaktaufnahme mit lhnen

- fur die Ubermittlung wichtiger Informationen

Ihre Daten werden auf Grundlage von Art. 6 Abs.1 DSGVO erhoben
Angaben fur interne Verwaltungszwecke (z. B. Kundennummer, werden von der Techniklounge selbst

angelegt und ausschlief3lich zu internen Verwaltungszwecken verarbeitet.

4. Kategorien der personenbezogenen Daten, die verarbeitet werden
Die Techniklounge verarbeitet folgende Kategorien von personenbezogenen Daten: Angaben zu

Kunden und Interessenten

5. Empfanger und Kategorien v. Empfangern personenbezogener Daten
Ihre personenbezogenen Daten werden zu Registrierungszwecken im Bedarfsfall an Hersteller

weitergegeben.



Zu Veranstaltungszwecken werden Ihre personenbezogenen Daten ggfs.an Auftragsverarbeiter

weitergegeben.

6. Ubermittlung von personenbezogenen Daten an ein Drittland
Es ist nicht geplant, lhre personenbezogenen Daten an ein Drittland/eine internationale Organisation

zu Ubermitteln.

7. Speicherdauer oder Kriterien fir die Festlegung der Dauer

Ihre Daten werden mindestens solange gespeichert, wie dies unter Beachtung der gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten (derzeit 10 Jahre fir steuerrechtliche Verpflichtungen und 6 Jahre fur
Geschaftsbriefe) vorgeschrieben ist, oder im Rahmen einer Kunden-/ Interessenten Verbindung
erforderlich ist.

Ausnahme ist die Einwilligung der Teilnehmer zur Weiterverwendung der Daten fur Marketing oder E-

Mail-Newslettern. In diesem Fall erfolgt mit Widerruf der Einwilligung die Datenléschung.

8. Betroffenenrechte

Nach der Datenschutz-Grundverordnung stehen Ihnen folgende Rechte zu:

Werden Ihre personenbezogenen Daten verarbeitet, so haben Sie das Recht Auskunft tiber die zu
Ihrer Person gespeicherten Daten zu erhalten (Art. 15 DS-GVO).

Sollten unrichtige personenbezogene Daten verarbeitet werden, steht lhnen ein Recht auf
Berichtigung zu (Art. 16 DS-GVO).

Liegen die gesetzlichen Voraussetzungen vor, so kénnen Sie die Léschung oder Einschréankung der
Verarbeitung verlangen sowie Widerspruch gegen die Verarbeitung einlegen (Art. 17, 18 und 21 DS-
GVO).

Wenn Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben oder ein Vertrag zur Datenverarbeitung besteht
und die Datenverarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren durchgefiihrt wird, steht Ihnen
gegebenenfalls ein Recht auf Datenubertragbarkeit zu (Art. 20 DS-GVO).

Sollten Sie von Ihren oben genannten Rechten Gebrauch machen, pruft die Techniklounge, ob die
gesetzlichen Voraussetzungen hierfir erfullt sind. Zur Austbung Ihrer Rechte wenden Sie sich bitte an
die behdrdliche Datenschutzbeauftragte.

Bei datenschutzrechtlichen Beschwerden kénnen Sie sich an unser Unternehmen (Anschrift und
Ansprechpartner- wie oben) und an die zustandige Aufsichtsbehtrde wenden:

Bayerisches Landesamt fur Datenschutz

Promenade 27 (Schloss)

91522 Ansbach

Telefon 0981-531300

Fax 0981-53981300

E-Mail poststelle@ida-bayern.de


mailto:poststelle@ida-bayern.de

